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ส ำหรับประชำสัมพันธ์โดยทันที 

 
ฮิตำชิเปิดศูนย์ลูมำด้ำ กรุงเทพ แอนเน็กซ์ ประจ ำภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
เพือ่ขยายธุรกิจนวตักรรมเพือ่สงัคมในภูมิภาค ผ่านกระบวนการเปลีย่นแปลงทางดิจิทลั 

 

 
พิธีเปิดศนูย์ลมูาด้า กรุงเทพ แอนเน็กซ์ ประจ าภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ได้จดัขึน้ในช่วงเช้า(1) 

 
กรุงเทพฯ 19 ตุลำคม พ.ศ.2563 – บ. ฮิตาชิ (TSE: 6501, "ฮิตาชิ") และ บจก. ฮิตาชิ เอเซีย (ประเทศไทย) เปิดตัว 
"ศนูย์ลมูาด้า กรุงเทพ แอนเน็กซ์ แห่งภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ Lumada Center Southeast Asia Bangkok 

Annex" (ใ น ที่ นี ้ คื อ  "ศู น ย์ ลู ม า ด้ า  ก รุ ง เ ท พ  แ อ น เ น็ ก ซ์ ") ณ 
ส า นั ก ง า น ป ร ะ จ า ภู มิ ภ า ค ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ข อ ง ฮิ ต า ชิ เ อ เ ชี ย ที่ ก รุ ง เ ท พ ฯ 
ซึ่ ง เ ป็ น ง า น ต่ อ เ นื่ อ ง ข อ ง บ ริ ษั ท ใ น ก า ร ส นั บ ส นุ น น โ ย บ า ย  "ไ ท ย แ ล น ด์  4.0" 
และกระบวนการพัฒนาเปลี่ยนแปลงธุรกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทลัของประเทศอ่ืนในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
โดยเฉพาะในด้านการผลิตอจัฉริยะและเมืองอจัฉริยะ    
______________________    
(1) จากขวาไปซ้าย นายปณต สิริวัฒนภักดี ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (Group CEO) กลุ่มบริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี ้ลิมิเต็ด 

ร่วมเป็นเกียรติในพิธีเปิด พร้อมด้วย นายทากาโตชิ ซาซากิ กรรมการผู้จดัการ บริษัท ฮิตาชิ เอเชีย จ ากัด นายโคจิน นากากิตะ 
ประธาน บริษัท ฮิตาชิ เอเชีย จ ากดั และนายโยชิฮิโระ ซูเกตะ กรรมการผู้จดัการ บริษัท ฮิตาชิ เอเซีย (ประเทศไทย) จ ากดั   
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ห ลั ง จ า ก เ ปิ ด ตั ว ศู น ย์ ลู ม า ด้ า  แ ห่ ง แ ร ก ข อ ง ฮิ ต า ชิ ที่ จั ง ห วั ด ช ล บุ รี (2) ใ น ปี  พ .ศ .2561 
ฮิตาชิได้ด าเนินงานในการสร้างสรรค์ร่วมกับลูกค้าหลากหลายโครงการ โดยเฉพาะในสายการผลิตและลอจิสติกส์ 
ก า ร เ ปิ ด ศู น ย์ ลู ม า ด้ า  ก รุ ง เ ท พ  แ อ น เ น็ ก ซ์  
จะช่วยฮิตาชิขยายธุรกิจในการให้บริการโซลชูัน่ส์ดิจิทัลที่เหมาะส าหรับพนัธมิตรทางธุรกิจและลกูค้าในประเทศไทยแ
ละภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้  
 
ศนูย์ลมูาด้า ทัง้สองแห่งในประเทศไทยจะท าหน้าที่เป็นหน่วยประสานให้แก่ส านกังานประจ าภมูิภาคของฮิตาชิเอเชีย 
ในการเชื่อมโยงและเข้าถึงลกูค้าในภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้  
 
ส่ ว น ห ลั ก ข อ ง ศู น ย์ ลู ม า ด้ า  ก รุ ง เ ท พ  แ อ น เ น็ ก ซ์  คื อ ห้ อ ง โ ค ค รี เ อ ชั่ น  (Co-creation room) 
ซึ่ ง เ ป็ น พื ้ น ที่ ส า ห รั บ ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ค ว า ม คิ ด 
รวมทัง้ประสานแนวคิดและการท างานร่วมกนัผ่านการวิเคราะห์ความต้องการของลกูค้าแต่ละรายในเชิงลกึผ่านกระบ

วนการ NEXPERIENCE(3) ซึ่งเป็นวิธีการเฉพาะส าหรับการสร้างสรรค์แนวคิดร่วมกับลูกค้าที่พัฒนาโดยฮิตาชิ 

เพื่อน ามาซึง่ข้อมลูที่ได้จากมมุมองและการหารือหลายๆ ด้านจากการท าเวิร์คช็อปร่วมกบัลกูค้า  
 
นายโยชิฮิโระ ซูเกตะ กรรมการผู้จดัการ บจก. ฮิตาชิ เอเซีย (ประเทศไทย) กล่าวว่า "การเปิดตวัศนูย์ลมูาด้า กรุงเทพ 
แ อ น เ น็ ก ซ์  
ท าให้ในตอนนีเ้รามีช่องทางเพิ่มขึน้เพื่อสง่เสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและสนบัสนุนการพฒันาเพื่อเศรษฐกิจแบบเพิ่
มมลูค่าในประเทศไทยและภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้" 
 
ใ น ปั จ จุ บั น  ภ าคอุ ต ส าห ก ร รมหล าย ส่ ว น ก า ลั ง เ ผ ชิญ กั บ ค ว า มกดดั น จ า กก า ร แ ข่ ง ขั น ที่ เ พิ่ ม ขึ ้น 
ซึ่ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร พั ฒ น า ธุ ร กิ จ ด้ ว ย เ ท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล 
คือหนึ่ ง ในแนวทางที่มีประสิท ธิภาพในการเส ริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของบริษัทเหล่านี  ้
ซึ่งมีความส าคญัต่อภาคการผลิตและลอจิสติกส์เป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากภาคส่วนเหล่านีโ้ดยปกติมกัพึ่งพาแรงงานคน 
โ ด ย ก า ร ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล แ ล ะ ปั ญ ญ า ป ร ะ ดิ ษ ฐ์  (เ อ ไ อ ) 
จะก่อให้เกิดผลลพัธ์ที่เหมาะสมที่สดุในกระบวนการผลิต และยงัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพทัง้ซพัพลายเชน  
 
___________________    
(2) ข่าวประชาสมัพนัธ์เมื่อ 17 ก.ย. พ.ศ.2562 หวัข้อ "ฮิตาชเิปิดศนูย์ลมูาด้า ประจ าภมูิภาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้"  
https://www.hitachi.com.sg/press/press_2018/20180917.html 
(3) ข่าวประชาสมัพนัธ์เมื่อ 15 ต.ค. พ.ศ.2558 หวัข้อ "ฮิตาชเิผยโฉม NEXPERIENCE เพื่อเร่งธุรกจินวตักรรมเพื่อสงัคม"  
https://www.hitachi.com/New/cnews/month/2015/10/151015.html 

https://www.hitachi.com.sg/press/press_2018/20180917.html
https://www.hitachi.com/New/cnews/month/2015/10/151015.html
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กระบวนการพัฒนาธุรกิจด้วยการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล เกิดขึน้ได้ด้วยเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) 
ซึ่ง เป็นเคร่ืองมือการวิ เคราะห์และใช้ขีดความสามารถทางเอไอ เช่น การตรวจสอบผ่านระบบทางไกล 
สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพด้านการปฏิบติังานและความสามารถในการผลิตได้ในภาพรวม 
 
นายอะกิฮิโระ โอฮาชิ กรรมการบริหาร บจก.ฮิตาชิ เอเซีย (ประเทศไทย) กล่าวว่า "ศูนย์ลูมาด้า กรุงเทพ แอนเน็กซ์ 
คื อ อี ก ห นึ่ ง จุ ด เ ชื่ อ ม โ ย ง ข อ ง ฮิ ต า ชิ เ พื่ อ เ ร่ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร พัฒ น า ธุ ร กิ จ ด้ ว ย เ ท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล 
ผ่ า น ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ร่ ว ม กั บ ลู ก ค้ า 
เ ร า มี ค ว าม ยิ น ดี ที่ ส า ม า ร ถสนับสนุ นภ า คธุ ร กิ จ ที่ ห ล า กหล า ย ในก า รบ ร ร ลุ ผ ลลัพ ธ์ ที่ ยิ่ ง ใ ห ญ่ ขึ ้น 
โดยอาศยัเทคโนโลยีดิจิทลัเป็นตวัขบัเคลื่อน"  
 
ในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของความพยายามเร่งพฒันานวตักรรมเพื่อสงัคมในประเทศไทยและภมูิภาคเอเชียตะวันออกเ
ฉียงใต้ ฮิตาชิจะสานต่อการสร้างสรรค์ร่วมกบัลกูค้าและพนัธมิตร 
เพื่อสร้างโซลชูัน่ส์ดิจิทลัเฉพาะทางให้สอดคล้องกบัความต้องการของธุรกิจที่แตกต่างกนัไป ภายใต้รูปแบบ 
“นิวนอร์มลั” 
 
เลำจน์ต้อนรับในศูนย์ลูมำด้ำ กรุงเทพ แอนเน็กซ์ 
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ห้องห้องโคครีเอชั่น ในศูนย์ลูมำด้ำ กรุงเทพ แอนเน็กซ์

 
 
เกี่ยวกับศูนย์ลูมำด้ำ ประจ ำภูมิภำคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
ศูนย์ลูมาด้า ประจ าภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ตัง้อยู่ที่นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี ้จังหวัดชลบุรี โดย ลูมำด้ำ 
(Lumada) ห ม า ย ถึ ง โ ซ ลู ชั่ น ส์ ดิ จิ ทั ล ล ้ า ส มั ย  บ ริ ก า ร 
และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนข้อมลูให้เป็นข้อมลูเชิงลกึในการขบัเคลื่อนนวตักรรมดิจิทลัของฮิตาชิ  
 
ฟี เ จ อ ร์ ห ลั ก ข อ ง ศู น ย์ ลู ม า ด้ า  คื อ แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม ข อ ง ฮิ ต า ชิ  
ท่ี ท า ห น้ า ที่ ถ่ า ย ท อ ด เ ท ค โ น โ ล ยี ขั ้น สู ง ข อ ง ฮิ ต า ชิ โ ด ย เ ชื่ อ ม ต่ อ แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ข อ ง ลู ก ค้ า 
สนับสนุนการสร้างสรรค์ร่วมกัน และสร้างมูล ค่าใหม่ผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การวิเคราะห์บิ๊กดาต้า 
ปัญญาประดิษฐ์ (เอไอ) รวมทัง้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) 
 

ควำมต้องกำรของลูกค้ำ โซลูชั่นส์และผลลัพธ์ที่ได้ 

การผลิตและลอจิสติกส์ 

การวางแผนการขนสง่อตัโนมติั การปรับปรุงแผนการขนสง่อตัโนมติัท าให้ลดจ านวนรถบรรทกุที่ใช้งานในแต่
ละวนัได้ถึงร้อยละ 10-15  

การสร้างความเชื่อมัน่ในสายการผ
ลิต  

ระบบติดตามและค้นหาแบบ IoT 
ที่ใช้แพลตฟอร์มส าหรับข้อมลูหลกัฐานทางดิจิทลัที่มีความปลอดภยั 
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ท าให้ลดเวลาที่ใช้ในการผลิตไปได้ถึงร้อยละ 50 
และช่วยพฒันาการบริหารจดัการทรัพยากร 

งานด้านการบ ารุงรักษาด้านดิจิทลั  รายการตรวจสอบแบบดิจิทลัและการรายงานผ่านอปุกรณ์เคลื่อนที่ประหยดั
เวลาไปได้ถึง 850 ชัว่โมงต่อปี และช่วยลดปัญหาการหยุดการผลิตได้ร้อยละ 
15  

การประหยดัพลงังานในโรงงาน ค่าไฟรายวนัลดลงจากการวิเคราะห์การใช้พลงังาน 
โดยลดค่าใช้จ่ายด้านพลงังานทัง้หมดไปได้ร้อยละ 20 
และประหยดัพลงังานได้ 90 กิโลวตัต์ 
โดยลดปริมาณการสแตนด์บายการใช้พลงังานในช่วงที่ไม่มีการปฏิบติังาน  

กระบวนการแสดงข้อมลูส าหรับรา
ยการสินค้า 

กระบวนการแสดงข้อมลูสถานะการผลิต การขาย 
และรายการสินค้าของห่วงโซ่อปุทานทัง้หมดและการบริหารจดัการรายการสิ
นค้าตามความต้องการของลกูค้าและเทรนด์ 
น าไปสูก่ารลดรายการที่ไม่ปรากฏความเคลื่อนไหวได้ร้อยละ 30 ในปีที่สอง 
อีกทัง้ช่วยบริหารจดัการสินค้ามากกว่า 1,000 รายการ 
ผ่านกระบวนการแสดงข้อมลูและการตรวจสอบรายการสินค้าที่มีปัญหา   

การรวบรวมข้อมลูด้านการผลิตแบ
บอจัฉริยะ 

สามารถหาข้อจ ากดัที่ท าให้กระบวนการผลิตล่าช้า 
โดยเป็นการรวบรวมข้อมลูเคร่ืองจกัรซึง่ระบสุถานะการผลิตและรูปแบบของ
ปัญหาที่เกิดขึน้กบัอปุกรณ์ น าไปสูก่ารใช้มาตรการเฉพาะเพื่อแก้ไขปัญหา 

กระบวนการสร้างภาพสถานะทาง
การผลิต  

การตรวจสอบและการติดตามคณุภาพด้วยอปุกรณ์เคลื่อนที่และ QR code 
น าไปสูก่ารพฒันาความสามารถในการผลิตที่เพิ่มขึน้ร้อยละ 5 
เป็นผลมาจากการลดการปฏิบติังานด้วยมือโดยใช้การตรวจสอบแสดงสถา
นะของระบบแบบเรียลไทม์ 

การบริหารจดัการและบริการทางไอที  

การบริหารจดัการทรัพยากรไอที / 
มาตรการความปลอดภยั 

ผลิตภณัฑ์ด้านการบริหารจดัการสินทรัพย์ทางไอทีถูกน ามาใช้ส าหรับการรว
บรวมข้อมลูสินทรัพย์ (อปุกรณ์, ระบบ) ไอทีแบบอตัโนมติั 
เพื่อปรับปรุงการตรวจสอบจ านวนสินทรัพย์ 
และใช้การเข้าถึงของแอดมินผ่านระบบทางไกล 

การปรับปรุงการด าเนินงานและกา
รบริหารจดัการด้านไอที  

บริการการบรูณาการระบบไอทีที่เชื่อมเข้ามาช่วยเพิ่มความปลอดภยัของสภ
าพแวดล้อมและความปลอดภยัทางไอทีได้ถึงร้อยละ 40 
และน าไปสูก่ารประหยดัค่าใช้จ่ายได้มากถึงร้อยละ 30  

การขนสง่ 

การส ารวจพาหนะทางเส้นทางรถไ การพฒันาคณุภาพในพืน้ที่การด าเนินงาน ผ่านการใช้คู่มือดิจิทลั 
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ฟ  กระบวนการแสดงข้อมลูแบบเรียลไทม์ และการแชร์วีดีโอ 
ท าให้ลดชัว่โมงการท างานต่อคนไปได้ถึงร้อยละ 30 
อนัเนื่องมาจากประสิทธิภาพในการรายงานและการสื่อสารที่เพิ่มขึน้ 
การตรวจสอบกระบวนการแบบเรียลไทม์ 
และการสนบัสนนุการแชร์วีดีโอผ่านระบบทางไกลในการแก้ไขปัญหา  

 
 
เกี่ยวกับ บจก. ฮิตำชิ เอเซีย (ประเทศไทย) 
บ จ ก . ฮิ ต า ชิ  เ อ เ ซี ย  (ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ) (HAS-TH) ก่ อ ตั ้ ง ขึ ้ น เ มื่ อ  พ .ศ .2535 
ให้บริการโซลูชั่นส์ระดับสูงเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าในประเทศไทย ลาว และกัมพูชา โดย HAS-TH 
มีผลิตภัณฑ์และบริการที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการของภาคส่วนอุตสาหกรรมที่แตกต่างกันไป 
ตัง้แต่ระบบพลังงานและสาธารณูปโภค ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร ไปจนถึงบริการจัดหาระหว่างประเทศ 
เ รา ไ ด้ ใ ห้การสนับสนุนแก่พนักง านมากกว่ า  13,000 คนของบ ริษัท ใน เค รื อ  37 แห่ ง ในประ เทศไทย 
และมุ่งมัน่ที่จะเป็นสว่นหนึ่งของประชาคม ด้วยตระหนกัว่าเราคือบริษัทที่มีความรับผิดชอบ   
 
 
เกี่ยวกับ บจก. ฮิตำชิ เอเชีย  
บ จ ก . ฮิ ต า ชิ  เ อ เ ชี ย  ซึ่ ง เ ป็ น บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ฮิ ต า ชิ  มี ส า นั ก ง า น ใ ห ญ่ อ ยู่ ใ น สิ ง ค โ ป ร์  
มีส านักงานกระจายอยู่ในประเทศกลุ่มอาเซียนเจ็ดประเทศ คือ มาเลเซีย เมียนมา ฟิลิปปิ นส์ สิงคโปร์ ไทย 
และเวียดนาม บริษัทให้ความส าคัญกับธุรกิจนวัตกรรมเพื่อสังคมที่ช่วยตอบโจทย์ความท้าทายของสังคม ฮิตาชิ 
เ อ เ ชี ย  แ ล ะ บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ  น า เ ส น อ ร ะ บ บ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร แ ล ะ โ ท ร ค ม น า ค ม  พ ลั ง ง า น 
โครงสร้างพืน้ฐานทางสังคมและระบบอุตสาหกรรม ระบบและอุปกรณ์ไฟฟ้า เคร่ืองจักรในการก่อสร้าง 
รวมทัง้อุปกรณ์และชิน้ส่วนที่มีความสามารถระดับสูง ระบบยานยนต์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้าภายในบ้านและอ่ืนๆ 
ในหลายรูปแบบ ส าหรับข้อมูลเพิ่มเ ติมเ ก่ียวกับฮิตาชิ  เอเชีย สามารถเข้าไปที่ เว็บไซต์ของบริษัทไ ด้ที่  
https://www.hitachi.com.sg  
 
 
เกี่ยวกับ บ. ฮิตำชิ  
บ . ฮิ ต า ชิ  (TSE: 6501) ซึ่ ง มี ส า นั ก ง า น ใ ห ญ่ อ ยู่  ณ  ก รุ ง โ ต เ กี ย ว  ป ร ะ เ ท ศ ญ่ี ปุ่ น 
มีความมุ่งมั่นด้านธุรกิจนวัตกรรมเพื่อสังคม ซึ่งรวมเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) เทคโนโลยีเชิงปฏิบัติงาน (OT) 
และผลิตภัณฑ์เข้าไว้ด้วยกัน  โดยในปีงบประมาณ 2562 (สิน้สุด 31 มีนาคม 2563) รายรับรวมของบริษัทมีมูลค่า 
8,767.2 พัน ล้ า น เ ยน  (80.4 พัน ล้ า น เ ห รี ยญ ) แล ะบ ริษั ทมี พ นั ก ง านป ร ะม าณ  301,000 คนทั่ ว โ ล ก 
ฮิตาชิขับเคลื่อนนวัตกรรมดิจิทัลในสายงานห้าสาย คือ ระบบการขับเคลื่อน (Mobility) สมาร์ทไลฟ์ อุตสาหกรรม 

https://www.hitachi.com.sg/
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พ ลั ง ง า น แ ล ะ ไ อ ที  ผ่ า น แ พ ล ต ฟ อ ร์ ม  Lumada 
ซึง่เป็นโซลชูัน่ส์บริการและเทคโนโลยีดิจิทลัขัน้สงูของฮิตาชิในการเปลี่ยนข้อมลูให้เป็นองค์ความรู้ขบัเคลื่อนนวตักรรม
ดิจิทลั จุดประสงค์ของฮิตาชิ คือ เพื่อน าเสนอโซชูชั่นส์ที่เพิ่มมลูค่าทางสงัคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจให้แก่ลูกค้า 
ส าหรับข้อมลูเพิ่มเติมเก่ียวกบัฮิตาชิ สามารถเข้าไปที่เว็บไซต์ของบริษัทที่ https://www.hitachi.com  

 
# # # 

https://www.hitachi.com/

